INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

[Administrator i dane kontaktowe]

Administratorem danych osobowych jest PZU Pomoc SA z siedzibg w Warszawie,

Rondo Ignacego Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa.

Kontakt z administratorem jest mozliwy za posrednictwem adresu e-mail kontakt@pzu.pl lub pisemnie na wyzej

wskazany adres siedziby administratora. We wszystkich sprawach z zakresu ochrony danych osobowych moze Pani/Pan kontaktowac sie
z wyznaczonym przez administratora Inspektorem Ochrony Danych. Taki kontakt moze sie odby¢ droga elektroniczng na adres email
iodpomoc@pzu.pl lub pisemnie na adres PZU Pomoc SA, 10D, Rondo Ignacego Daszyniskiego 4, 00-843 Warszawa.

[Przetwarzanie danych]
Administrator moze przetwarza¢ Pani/Pana dane w celu:
o przystapienia oraz obstugi w ramach cztonkostwa w Klubie PZU Pomoc w Zyciu- podstawg prawng przetwarzania jest niezbednosé
przetwarzania danych do zawarcia i wykonywania umowy,
e zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, w przypadku gdy Ubezpieczajacym jest PZU Pomoc SA — podstawa prawng przetwarzania
jest niezbednos¢ przetwarzania danych do zawarcia i wykonywania umowy,
e marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych administratora oraz jego partneréw, w tym w celach analitycznych
i profilowania — podstawa prawng przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora oraz zgoda; uzasadnionym interesem administratora jest prowadzenie marketingu bezposredniego swoich ustug;
w przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych, w przypadku nieprzystgpienia do Klubu
PZU Pomoc w Zyciu lub po rozwigzaniu Klubu PZU Pomoc w Zyciu, zgoda ta bedzie podstawg prawna dla przetwarzania danych
osobowych,
e w celu dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z zawartg z Panig/Panem umowg ubezpieczenia — podstawg
prawng przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora;
uzasadnionym interesem administratora jest mozliwos¢ dochodzenia przez niego roszczen,
e wypetniania przez administratora obowigzkéw dotyczacych przechowywania dowoddw ksiegowych dotyczacych uméw ubezpieczenia
— podstawa prawng przetwarzania jest niezbednos¢ do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze wynikajacego
z przepiséw o rachunkowosci.
Dane osobowe Klubowiczéw beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w tym réwniez w formie profilowania. Zautomatyzowane
podejmowanie decyzji bedzie odbywato sie na zasadach wysytania wiadomosci e-mail w zaleznosci od zainteresowania wczesniej
przedstawiong ofertg, zachowania na stronie internetowej Klubu/koncie klienta, miejscem zamieszkania, miejscem pracy, datg urodzin, pfcig,
wiekiem, faktem posiadania dziecka. Konsekwencjg takiego przetwarzania bedzie wykorzystywanie danych do badan, tworzenia strategii
marketingowych oraz dostarczenia zindywidualizowanej reklamy.
Podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang umowa jest konieczne do przystgpienia do Klubu PZU Pomoc w Zyciu i wykonywania
umowy cztonkostwa w Klubie PZU Pomoc w Zyciu, zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia— bez podania danych osobowych nie jest
mozliwe, przystgpienie do Klubu PZU Pomoc w Zyciu, zawarcie umowy ubezpieczenia. Podanie danych osobowych w celach marketingowych
jest dobrowolne.

[Okres przechowywania danych]

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu przystgpienia do Klubu PZU Pomoc w Zyciu,
umowy ubezpieczenia lub do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw prawa, w szczegdlnosci
obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych dotyczacych umowy ubezpieczenia. Administrator przestanie wczesniej przetwarzac
dane wykorzystywane do celéw marketingu bezposredniego, w tym profilowania i celéw analitycznych, jezeli zgtosi Pani/Pan sprzeciw wobec
przetwarzania Pani/Pana danych w tych celach. Do celéw marketingu wykorzystywane bedg podane dane kontaktowe oraz dane kontaktowe
pozyskane w przysztosci. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych jest zgoda, Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane do
czasu jej wycofania.

[Przekazywanie danych]

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepnione podmiotom i organom upowaznionym do przetwarzania tych danych na podstawie
przepisOw prawa.

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie administratora, m.in. dostawcom
ustug IT, podmiotom przetwarzajacym dane w celu windykacji naleznosci, czy tez brokerom ubezpieczeniowym, przy czym takie podmioty
przetwarzajg dane na podstawie umowy z administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami administratora.

[Pani/Pana Prawa]

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo zgdania ich sprostowania, ich usuniecia lub ograniczenia ich
przetwarzania.

Przystuguje Pani/Panu prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych osobowych,

w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan przestac te dane innemu
administratorowi.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora,
przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych. W szczegdlnosci przystuguje
Pani/Panu prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezposredniego oraz profilowania.

W zakresie, w jakim podstawga przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo wycofania zgody.

Woycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofanie
Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z administratorem lub z Inspektorem Ochrony Danych, korzystajac ze
wskazanych wyzej danych kontaktowych.

PZU Pomoc Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy, KRS 0000326045, NIP 5252449771, wysoko$¢ kapitatu
zaktadowego: 4 885 800 zt, kapitat wptacony w catosci, Rondo Ignacego Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa,
pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (opfata zgodna z taryfg operatora)



